
CONTRAT GESTIONNAIRE DE PROGRAMME BÉNÉVOLAT / TRAVAILLEUR DE 

SOUTIEN AUX VICTIMES 

TEMPS PLEIN (40 HEURES/semaine, 6 MOIS) 

Nous sommes à la recherche d'une personne flexible, compatissante et énergique pour 

se joindre à notre équipe ! 

Les Services aux victimes du comté de Renfrew sont un organisme bénévole à but non 

lucratif qui aide la police et les autres services d'urgence à fournir une assistance 

émotionnelle et pratique aux personnes qui ont été victimes d'un crime ou de 

circonstances tragiques. 

Le gestionnaire du programme de bénévolat/travailleur de soutien en situation de crise 

sera chargé de superviser le programme de bénévolat et de veiller à ce que les 

programmes et services de bénévolat offerts par l'organisme contribuent à la mission de 

l'organisme et reflètent les priorités du VSRC. Il fournira également des services de 

soutien axés sur les victimes et tenant compte des traumatismes aux clients à haut 

risque, y compris, mais sans s'y limiter, l'évaluation des besoins, l'intervention en cas de 

crise, la gestion de cas et l'aiguillage. 

Qualifications : 

- Compréhension des questions relatives aux victimes et du secteur à but non lucratif. 

- Formation postsecondaire en sciences sociales (travail social, sociologie, 

psychologie), en victimologie ou l'équivalent. 

- Le bilinguisme (anglais/français) est un atout. 

- Connaissance et expérience démontrées en matière d'intervention en cas de crise et 

de pratique tenant compte des traumatismes. 

- Expérience du soutien aux victimes de violence domestique et d'agressions sexuelles 

à haut risque. 

- Expérience de la gestion des bénévoles, un atout 

- Connaissance des logiciels informatiques et de la gestion des bases de données  

Résumé du poste : 

- Sous la direction du directeur général et sous son autorité, fournir un soutien à la 

prestation efficace du programme de services aux victimes dans le comté de Renfrew. 

Le gestionnaire de programme créera également un environnement positif pour les 

bénévoles, en encourageant le travail d'équipe et en alignant les bénévoles sur les 

objectifs de l'organisation. 

- Le titulaire de ce poste fournit des services directs aux personnes qui ont été victimes 

d'un crime ou de circonstances tragiques. 



Détails de l'offre : 

Candidatures intéressées : Veuillez envoyer votre CV, votre lettre de motivation et vos 

prétentions salariales par courriel à ExecDir@victimservicesrenfrewcounty.ca 

Pas d'appels téléphoniques s'il vous plaît - seuls les candidats éligibles seront 

contactés pour un entretien. 

Date limite de candidature : 18 juillet 2025 

Veuillez consulter notre site web pour une description complète du poste : 

http://www.victimservicesrenfrewcounty.ca/home.php 
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